MINISTERUL SANATATII AL REPUBLICII MOLDOVA
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ORDIN

Nr. 46<SL' din,, /[ ” 2021

Cu privire la aprobarea Programului sectorial
de supraveghere a pietei pentru a. 2022.

in scopul executarii prevederilor Legii nr.7/2016 privind supravegherea pietei
Tn ceea ce priveste comercializarea produselor nealimentare, Legii nr. 10/2009 privind
supravegherea de stat a sanatatii publice, Legii nr. 131 /2012 privind controlul de stat
asupra activitatii de Tintreprinzator, Hotaririi Guvernului nr. 1096/2017 pentru
aprobarea cerintelor unificate privind elaborarea programelor de supraveghere a
pietei, Hotaririi Guvernului nr. 1054 din 15.09.2016 cu privire la gradele de risc
pentru produsele nealimentare si criteriile de atribuire a acestora si Regulamentului
cu privire la organizarea si functionarea Agentiei Nationale pentru Sanatate Publica
aprobat prin Hotarirea Guvernului nr.1090 din 18.12.2017,

ORDON:

1. Se aproba Programul sectorial de supraveghere a pietei pentru a. 2022, conform
anexei.

2. Seful directiei tehnologia informatiei si comunicatiilor (Stigariov Sergiu), va
publica Programul sectorial de supraveghere a pietei pentru a. 2022, pe pagina
web al ANSP, in termen pana la 31.12.2021.

Controlul executarii prezentului ordin mi-1 asum.

Director Nicolae JELAMSCHI
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Anexa 1 la Programul sectorial de supraveghere a Pietei - 1 fila.

1. CARACTERISTICI GENERALE

ALE ORGANIZARII AUTORITA'[IIQ DE SUPRAVEGHERE A PIETEI .
1.1. Agentia Nationala pentru Sdnatate Publicd, este autoritate administrativd subordonata
Ministerului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale, responsabild de implementarea politicii statului in
domeniul supravegherii pietei privind produsele cosmetice si protectiei consumatorilor.

Este persoana juridicda de drept public, dispune de stampild cu Stema de Stat a Republicii
Moldova, de conturi trezoreriale, de mijloace financiare si materiale, precum si de alte atribute
specifice autoritatilor publice, stabilite in legislatie.

in activitatea sa, Agentia se conduce de Constitutia si Legile Republicii Moldova, decretele
Presedintelui Republicii Moldova, ordonantele, Hotéaririle si dispozitiile Guvernului, alte acte
normative, tratatele internationale la care Republica Moldova este parte, ordinele si dispozitiile
ministrului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale in domeniile de competentd, precum si de
Regulamentul cu privire la organizarea si functionarea Agentiei Nationald pentru Sanatate Publica,
aprobat prin HG nr. 1090 din 18 decembrie 2017.

Agentia este condusa de director.

Structura Agentiei este aprobata prin Hotarirea Guvernului nr.1090 din 18 decembrie 2017:
Conducerea Agentiei Nationale pentru Sanatate Publica

Consiliul de coordonare

Consiliul de solutionare a disputelor

Directia promovarea sanatatii

Directia prevenirea si controlul bolilor netransmisibile

Directia prevenirea si controlul bolilor transmisibile

Sectia supravegherea epidemiologica a bolilor cufactor de transmitere alimentar si hidric

Sectia supravegherea epidemiologica a bolilor extrem de contagioase, zoonoze si parazitoze

Sectia supravegherea epidemiologica a bolilor prevenibile prin vaccinari cu depozitul national de
vaccinuri

Sectia supravegherea epidemiologica a infectiei cu HIV si hepatite virale

Sectia supravegherea epidemiologica a gripei si a infectiilor respiratorii virale acute

Sectia supravegherea epidemiologica a infectiilor asociate asistentei medicale si rezistenta
antimicrobiana

Directia management al urgentelor de sanatate publica

Directia diagnostic de laborator in sanatate publica

Laboratorul virusologie (cu statut de sectie)



Laboratorul microbiologie sanitara (cu statut de sectie)

Laboratorul de incercari chimice si masurari instrumentale (cu statut de sectie)
Laboratorul toxicologie experimentala cu vivariu (cu statut de sectie)
Laboratorul microbiologic (cu statut de sectie)

Directia protectia sanatatii publice

Sectia sadnatatea nutritionala si a copiilor

Sectia sanatatea mediului

Sectia sanatatea ocupationald, siguranta chimica si toxicologie
Secretariatul pentru nregistrarea produselor biocide (cu statut de serviciu)
Sectia radioprotectie

Sectia expertiza sanitara

Sectia analiza si evaluarea riscurilor

Directia cercetare si inovare in domeniul sanatatii publice

Laboratorul stiintific hepatite virale si alte infectii hemotransmisibile (cu statut de sectie)

Laboratorul stiintific infectii respiratorii virale (cu statut de sectie)

Laboratorul stiintific management in cercetare si sanatate publica (cu statut de sectie)

Laboratorul stiintific igiena radiatiilor si radiobiologie (cu statut de sectie)

Laboratorul stiintific sanatatea sifactorii determinanti (cu statut de sectie)

Laboratorul stiintific pericole chimice si toxicologie (cu statut de sectie)

Directia control de stat in sanatate (Inspectorat)

Sectia managementul si metodologia controlului in sdnatate publica

Sectia managementul si metodologia controlului institutiilor medico-sanitare

Sectia managementul si metodologia controlului in domeniul activitatii farmaceutice si
dispozitivelor medicale

Serviciul managementul si metodologia controlului circulatiei substantelor narcotice, psihotrope

si aprecursorilor
Serviciul managementul si metodologia controlului in domeniul transplantului
Sectia protectia consumatorului
Directia analiza, planificare si integrare a serviciilor si resurselor n sanatate
Sectia evaluarea serviciilor medicale integrate siprograme nationale
Sectia conturi nationale in sanatate

Serviciul dezvoltarea resurselor umane in sanatate ale Retelei de Sanatate a Europei de Sud-Est

Directia management date in sanatate

Directia tehnologia informatiei si comunicatiilor

Directia managementul calitatii serviciilor de sanatate

Directia autorizare si acreditare in sanatate

Sectia evaluarea si acreditarea institutiilor medico-sanitare

Serviciul evaluarea si acreditarea intreprinderilorfarmaceutice

Serviciul contractare, relatii cu beneficiarii din s&natate

Directia audit intern

Directia financiara

Directiajuridica

Directia resurse umane

Directia patrimoniu si deservire utilaj medical, achizitii

Sectia deservire tehnica a edificiilor si comunicatiilor

Serviciul gospodaresc

Serviciul transport

Serviciul deservire utilaj medical

Sectia managementul documentelor

Serviciul informare si comunicare cu mass-media

Ghiseul unic (cu statut de serviciu)

10 centre de sanatate publica (conform listei, cu statut de directie)
1.2.  Agentia realizeaza functiile de control de stat Tn sénatate Tn urmatoarele domenii:
1) supravegherea sanatatii publice;

2) circulatia medicamentelor, produselor parafarmaceutice, controlul dispozitivelor

medicale,



inclusiv al sigurantei radiologice si nucleare a acestora, si al serviciilor prestate de institutiile
medicale, activitatea farmaceutica, activitatea in domeniul transplantului;
3) protectia consumatorilor in  domeniul produselor medicamentoase, farmaceutice i
parafarmaceutice, al serviciilor prestate de institutiile farmaceutice si medicale, precum si in domeniul
altor produse si servicii puse la dispozitia consumatorului de intreprinderile si institutiile farmaceutice
si medicale;
4) circulatia substantelor stupefiante, psihotrope si a precursorilor;
5) supravegherea pietei privind produsele nealimentare din domeniile reglementate, inclusiv
materialele care vinn contact cu produsele alimentare introduse pe piatd, cu exceptia celor aflate in uz
pe intreg lantul alimentar.

Sediul Agentiei este Tn mun. Chisinau.

Datele de contact ANSP - MD-2028, mun. Chisindu, str. Gh. Asachi, 67 A,

Tel .022-574 501; fax: 022-729 725,

E-mail: office@ansp.gov.md, www.ansp.md.

Persoanele de contact:
Vasile Gustiuc - director adjunct, Inspector Sef Sanitar de Stat - vasile.gustiuc@ansp.gov.md;
Andrei Ciburciu- SefDirectie Control de Stat in Sandtate - andrei.ciburciu@ansp.gov.md;
lurii PTnzaru- Sef Directie Protectia sanatatii - iurie.pinzaru@ansp.gov.md;
Stefan Constantinovici, sef sectie expertiza sanitara- stefan. constantinovici@ansp. gov.md;
Andrei Postolachi- sef sectie protectia consumatorilor, Directia Control de Stat in Sanatate,
andrii.postalachi@ansp.gov.md
> Cristina Magu-Spinu - sef sectie managementul si metodologia controlului in sandtate publica,

Directie Control de Stat in Sanatate,cristina.magu-spinu@ansp.gov.md

1.3. Bugetul Agentiei este constituit exclusiv din surse bugetare, aprobate si alocate in conformitate
cu Legea bugetului de stat.

Efectivul-limitd al Agentiei, este aprobat Tn numadr de 1636 de unitati, din care 105 unitdti ale
Directiei cercetare si inovare in domeniul sénatatii publice, pind la finalizarea proiectelor stiintifice.
Institutia, dispune de laboratoare acreditate proprii pentru testarea produselor. Conform Planului
multianual de achizitii, sunt achizitionate echipamente si materiale pentru investigatii de laborator
1.4. Prin Hotérirea Guvernului nr. 1076/2016, a fost aprobat Regulamentul privind procedurile de
conlucrare intre autoritatile de supraveghere a pietei si Serviciul Vamal, care stabileste modul si
mecanismele de conlucrare intre autoritatile de supraveghere a pietei si organul vamal, Tn vederea
controlului produselor nealimentare pentru punerea acestora in liberd circulatie.

Totodata, prin Hotarirea Guvernului nr. 1116/2016 a fost aprobat Regulamentul de functionare a
Sistemului de schimb rapid de informatii privind produsele periculoase, care stabileste procedurile si
mecanismele de functionare a Sistemului de schimb rapid de informatii privind produsele periculoase
la nivel national Tntre autoritdtile de supraveghere a pietei (Sistem), prin care Agentia este in calitate
de membri ai retelei Sistemului de schimb rapid de informatii privind produsele periculoase.

1.5. Agentia desfasoara activitdtile de supraveghere a pietei in domeniile atribuite, in conformitate
cu legislatia Tn vigoare, regulamentelor sanitare, conducandu-se totodata de:

- rezultatele monitorizarii efectuate in domeniile de competentd;

- numarul de petitii, apeluri telefonice, sesizari, referitor la calitatea produselor puse la dispozitie
pe piatd;

1.5.1. Activitatile de supraveghere a pietei, au scopul asigurdrii protectiei intereselor publice,
protectia consumatorilor si se efectueaza in conformitate cu prevederile Legii nr.7/2016 privind
supravegherea pietei Tn ceea ce priveste comercializarea produselor nealimentare, Legii nr.10/2009
privind supravegherea de stat a sanatatii publice, Legii nr. 131 /2012 privind controlul de stat asupra
activitatii de Tntreprinzator, Hotaririi Guvernului nr. 1054 din 15-09-2016 cu privire la gradele de risc
pentru produsele nealimentare si criteriile de atribuire a acestora si regulamentelor sanitare in
domeniile de competenta.

Elementul central al supravegherii pietei este un lant de procese interdependente, cum ar fi
monitorizarea, planificarea Tn baza criteriilor de risc, efectuarea controalelor planificate si inopinate,
prelevarea mostrelor cu testarea in laboratoare, interpretarea rezultatelor, evaluarea riscurilor ex-post,
luarea de decizii, aplicarea masurilor corective sau a sanctiunilor.

1.5.2. Principalele produse care fac obiectul controalelor si sunt in competenta Agentiei, includ
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produse cosmetice, materiale si obiecte destinate sd vina in contact cu produsele alimentare (la etapa
de producere si comercializare cu ridicata a acestora).

1.5.3. Supravegherea pietei se desfasoara prin controale planificate in baza evaluérii riscurilor, it si
inopinate, care au loc de obicei in urma reclamatiilor primite de la consumatori, a informatiilor sau
sesizarilor.

1.5.4.Controalele se planifica, reiesind din gradul de risc al produselor, subiectele petitiilor, apelurilor
telefonice, sesizarilor inregistrate de Agentie.

1.5.5.In scopul supravegherii pietei, inspectorii monitorizeaza respectarea, de ctre agentii economici,
a cerintelor legislatiei in vigoare, regulamentelor sanitare.

Monitorizarea pietei se realizeaza:

- in cadrul controalelor, prin verificarea prezentei si modului de aplicare a marcajelor pe produse,
prevazute in legislatie, disponibilitatea declaratiei de conformitate, documentatiei tehnice, actelor de
provenientd, contractelor, etc., cu/fara verificarea conformitatii produsului cu cerintele esentiale;

- in cadrul procedurii de avizare a produselor pusa la dispozitie pe piata;

- prin analiza neintreruptd/periodicd a unor informatii sau probe ce caracterizeaza cu probabilitate
abaterile de la prevederile actelor legislative si normative si/sau neconformitatile produselor puse la
dispozitie pe piatd cu cerintele esentiale, fira a interveni in activitatea agentilor economici,

1.5.6. La planificarea controalelor Agentia se conduce, inclusiv de prevederile Hotaririi Guvernului
nr. 1054/2016 cu privire la gradele de risc pentru produsele nealimentare i criteriile de atribuire a
acestora, Hotaririi Guvernului nr. 1014/2018 Metodologiei controlului de stat asupra activitétii de
intreprinzator in baza analizei riscurilor efectuat de catre Agentia Nationald pentru Sdnatate Publica.
Se acorda prioritate produselor care prezintd grad mediu sau inalt de risc.

1.5.7. Controalele se planifica pentru perioada anului 2022.

1.5.8. Tematica controalelor planificate pentru pericada anului 2022 poate fi extinsd pentru
perioadele urmétoare, avind in vedere gradul de risc al produselor monitorizate.

1.5.9. Supravegherea pietei se efectueaza conform Programului sectorial, elaborat conform cerintelor
stabilite in anexa nr.1 la Hotérirea Guvernului nr. 1096 /2017.

2. SUPRAVEGHEREA PIETEI IN SECTOARE SPECIFICE.

2.1. Sector: Produse cosmetice.

2.1.1. Autoritatea responsabila si datele de contact - Agentia.

Datele de contact - MD-2028, mun. Chisindu, str. Gh. Asachi, 67 A, Tel .022-574 501; fax: 022-729
725, E-mail: office@ansp.gov.md, www.ansp.md.

2.1.2. Directia control de stat in sandtate - conform Statului de personal, din 128 functii publice
(dintre care 20 unitati la nivel national 108 repartizate in 10 Centre de Sanatate Publicd teritoriale), de
facto- in total sunt 69 unitdti ocupate (dintre care 9 la nivel national si 60 in 10 Centre de Sanatate
Publica teritoriale).

2.1.3. Strategia si procedurile de supraveghere a pietei

La planificarea controalelor, au fost luate ca baza petitiile parvenite pe parcursul anului precedent,
apelurile telefonice, sesizirile, privind calitatea produselor, cit si gradul 1nalt de risc al produselor
respective.

Activitatea de supraveghere a pietei privind produsele cosmetice din toate categoriile, se desfasoara
pentru a asigura ca respectivele produse indeplinesc cerintele esentiale care oferd un nivel inalt de
protectie a intereselor publice, precum sdndtatea si siguranta in general, si sunt conforme prevederilor
Regulamentului sanitar privind produsele cosmetice”, aprobat prin Hotdrirea Guvernului nr.1027 din
02.11.2016.

In activitatea de supraveghere a pietei, Agentia aplicd Procedura de control a produsele cosmetice,
aprobatd prin ordinul MSMPS nr.1346 din 26.11.2018, controleazd dacd produsele indeplinesc
cerintele legislatiei in domeniu conform listei de verificare ,,privind respectarea legislatiei in domeniul
produselor cosmetice”, daca agentii economici actioneaza conform obligatiilor ce le revin, pentru ca
produsele neconforme sa fie aduse in conformitate cu prevederile documentelor normative, dupa
necesitate, prelevd probe pentru incercari de laborator. Se verificd prezenta declaratiilor de
conformitate, etichetare; instructiuni de utilizare si eliminare; prezenta certificatelor de compozitie,
rapoartelor de incercari de laborator, conform listei de verificare.

Daca in rezultatul controalelor se constatd, cd produsele cosmetice nu sint conforme cu cerintele
stabilite de actele normative si/sau legislative, se solicita fara intirziere agentului economic relevant sa
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ia toate masurile corective adecvate pentru a interzice sau pentru a suspenda punerea la dispozitie pe
piatd a produsele cosmetice sau pentru a retrage ori a rechema produsele cosmetice in decursul unei
perioade rezonabile, proportionald cu natura riscului implicat.

2.1.4. Raport privind activitatile desfasurate Tn perioada de implementare precedentd

2.2 Sector: Materiale si obiecte destinate sa vina in contact cu produsele alimentare.

2.2.1. Autoritatea responsabild si datele de contact - Agentia.

Datele de contact - MD-2028, mun. Chisinau, str. Gh. Asachi, 67 A, Tel .022-574 501; fax:
022-729 725, E-mail: office@ansp.gov.md, www.ansp.md.

Directia control de stat in sdanatate - conform Statului de personal, din 128 functii publice (dintre
care 20 unitati la nivel national 108 repartizate in 10 Centre de Sdnatate Publica teritoriale), de facto-
n total sunt 69 unitati ocupate (dintre care 9 la nivel national si 60 in 10 Centre de Sanatate Publica
teritoriale).

2.2.2. Strategia si procedurile de supraveghere a pietei

La planificarea controalelor, au fost luate ca baza petitiile parvenite pe parcursul anului precedent,
apelurile telefonice, sesizérile, privind calitatea produselor, rezultatele controalelor precedente, cit si
gradul Tnalt de risc al produselor respective.

Supravegherea materialelor si obiectelor destinate sa vina in contact cu produsele alimentare
introduse pe piatd, se organizeaza si se efectueaza in conformitate cu legislatia Tn vigoare privind
supravegherea pietei, Regulamentului sanitar privind buna practica de fabricatie a materialelor si a
obiectelor destinate sa vind in contact cu produsele alimentare, aprobat prin Hotarirea Guvernului
nr.594/2014, Regulamentului sanitar privind siguranta materialelor si obiectele destinate sd vind n
contact cu produsele alimentare, aprobat prin Hotdrirea Guvernului nr.308/2011, Regulamentului
sanitar privind materialele si obiectele din plastic destinate sa vind in contact cu produsele alimentare
aprobat prin Hotdrirea Guvernului nr.278/2013 si procedurii de control prin aplicarea Listei de
verificare bunelor practici de fabricatie a materialelor si obiectele destinate sa vina in contact cu
produsele alimentare, aprobata prin ordinul MSMPS nr.1346 din 26.11.2018.

Prin activitatea de supraveghere a pietei, Agentia controleaza daca materialele si obiectele destinate
sa vind Tn contact cu produsele alimentare, Tndeplinesc cerintele esentiale de sigurantd, respectd
prevederile regulamentelor sanitare, dacd agentii economici actioneazd, conform obligatiilor ce le
revin, pentru ca produsele neconforme s& fie aduse in conformitate cu cerintele reglementari tehnice.
Se verificd, prezenta manualului privind politica de asigurare a calitatii care s& cuprinda o definitie
clard a obiectivelor reciclatorului Tn materie de calitate, organizarea societdtii, Tn special structurile
organizationale, responsabilitdtile personalului de conducere si autoritatea acestuia din punct de
vedere organizational Tn materie de fabricare a plasticului reciclat; a planurilor de control al calitatii,
inclusiv cele corespunzatoare caracterizarii materiilor prime din plastic si plasticului reciclat,
calificarii furnizorilor, proceselor de sortare, proceselor de spalare, proceselor de curatare in
profunzime, proceselor de Tncélzire sau oricarei alte parti a procesului care este relevantd pentru
calitatea plasticului reciclat, inclusiv alegerea punctelor care sint critice pentru controlul calitatii
materialelor din plastic reciclat; procedurile de gestiune si operationale puse Tn aplicare pentru a
monitoriza si a controla intregul proces de reciclare, inclusiv tehnicile de inspectie si de asigurare a
calitatii Tn toate etapele de fabricare, Tn special stabilirea limitelor critice Tn punctele care sint critice
pentru calitatea materialelor din plastic reciclat; metodele de monitorizare a functionarii eficiente a
sistemului de asigurare a calitatii, in special a capacitdtii sale de a obtine calitatea dorita a plasticului
reciclat, inclusiv controlul produselor care nu sint conforme; testele si protocoalele investigatiilor
aplicate Tnaintea, in timpul si dupa fabricarea plasticului reciclat, frecventa cu care acestea au loc,
precum si echipamentul de testare utilizat; trebuie asiguratd Tn mod corespunzator trasabilitatea
calibrarii echipamentului de testare; documentele de inregistrare adoptate.

Pentru testarea jucariilor, Agentia apeleaza la laboratoare acreditate.

Daca in rezultatul controalelor se constata incélcari ale prevederilor actelor legislative si normative
si/sau neconformitdti a produselor introduse si/sau puse la dispozitie pe piatda, Tn dependentd de
gravitatea incélcarilor, se solicit aducerea produsului la conformitate sau se emit prescriptii de
interzicere a punerii la dispozitie pe piata, decizii, sau prescriptii de rechemare/retragere a produselor
neconforme, se aplicd sanctiuni contraventionale (dupa caz), se acorda consultantd agentilor
economici.

2.2.3. Raport privind activitatile desfasurate Tn perioada de implementare precedent.
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Anexanr.1
la Programul sectorial de supraveghere a pietei
Agentia Nationala pentru Sanatate Publica
PROGRAMUL SECTORIAL DE SUPRAVEGHERE A PIETEI

pentru perioada anului 2022

Datele de contact ANSP - MD-2028, mun. Chisindu, str.Gh. Asachi, 67 A, Tel .022-574-501, fax: 022-729-725, E-mail:office@ansp.gov.md, www.ansp.md

Datele persoanei de contact - Directia control de stat in sdnatate, tel. 022 574565.

Nr. Legislatia nationald Descrierea Tipul de Motivatia Monitorizarea Priorita Perioada | Dezvoltarea | Rezultate sau

ord produsului | monitorizare | monitorizarii activitatii te (extinderea, initiative

sau categoria desfasurarea) viitoare

1 Regulamentul sanitar privind Produse Avizarea Produsele Monitorizarea | Produsele Trimestrial/ | Controale la | Evaluarea si
produsele cosmetice, aprobat prin | cosmetice produselor, prezintd un noilor cerinfe | prezinta un Anual nivel prezentarea
Hotarirea Guvernului nr.1027 din Controale grad Tnalt de ale legislatiei, | grad inalt de teritorial periodica a
02.11.2016. planificate si | risc pentru inspectia risc §l au o rezultatelor

inopinate sandtatea si documentelor, | prioritate la nivel
siguranta avertismentelo | Tnaltd national.
consumatorilor | r de siguranta,
examinarea
vizuald,
testarea (dupa
caz).

2 Regulamentului sanitar privind Materiale si | Avizarea Produsele Monitorizarea | Produsele Trimestrial/ | Controale la | Evaluarea si
buna practica de fabricatie a obiecte materialelor | prezinta un noilor cerinfe | prezinta un Anual nivel prezentarea
materialelor si a obiectelor destinate si | si obiectelor, | grad inalt de ale legislatiei, | grad inalt de teritorial periodica a
destinate sd vina in contact cu vind in Controale risc pentru inspectia risc §i au o rezultatelor
produsele alimentare, aprobat prin | contact cu planificate si | sanatatea si documentelor, | prioritate la nivel
Hotarirea Guvernului produsele inopinate siguranta avertismentelo | Tnaltd national.
nr.594/2014, Regulamentului alimentare. consumatorilor | r de siguranta,
sanitar privind siguranta examinarea
materialelor si obiectele destinate vizuald,
sd vind 1n contact cu produsele testarea (dupa
alimentare, aprobat prin Hotarirea caz).

Guvernului nr.308/2011,

Regulamentului sanitar privind

materialele si obiectele din plastic

destinate sa vind in contact cu

produsele alimentare aprobat prin

Hotarirea Guvernului nr.278/2013 6
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