
P R O C E D U R A  O P E R A T I O N A L ^  P R I V I N D  D E S F A S U R A R E A  
C O N T R O L U L U I  D E  S T A T  A S U P R A  A C T I V I T A T I I  D E

E d itia : I
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PROCEDURA OPERATIONAL^
PRIVIND DESFA$URAREA CONTROLULUI DE STAT ASUPRA ACTIVITATII DE 

INTREPRINZATOR PE DOMENIILE DE COMPETENTA ALE AGENTIEI NATIONALE
PENTRUSANATATE PUBLICA

1. LISTA RESPONSABILILOR DE ELABORAREA, VERIFICAREA $1 APROBAREA 
ED ITIEII SAU, DUPA CAZ, A REVIZIEI IN CADRUL EDITIEI PROCEDURII

OPERAFIONALE.

Nr.
crt.

E le m e n te  
p rivin d  

resp o n sab ilii/ 
o p e ra  tiu n ea

N u m ele  $i 
P re n u m e le

F u n c tia D a ta S e m n a tu ra

/  ' 2 3 4 5

1.1. E lab o rat
S e f  sectie  m anagem entul §i 
m eto d o lo g ia  controlului in  
sanatate Dublica / Г )  j

1.2. V erifica t S e f  d irectie  ju rid ica zSv<?.z<

1.3. C oord on at С £ёш Ф & „ § e f  d irectie  con trol de stat 
in sanatate

<2C-o9--? p ? /

r .

1.4. A probat % ihdC*
D irecto r adjunct A N S P , 
in sp ector s e f  sanitar de stat

-----------S3-----------

$. 
C

l

2. SITUATIA ED ITIILOR $1 A REVIZIILOR IN CADRUL EDITIILOR
PROCEDUFtil OPERATIONALE.

Nr.
crt Editia/revizia in 

cadrul editiei Componenta revizuita Modalitatea
reviziei

Data de la care se aplica 
prevederile editiei sau 

reviziei editiei

/ 2 3 4
2.1. E d itia  1

2.2. R e v iz ia  1

3. LISTA PERSOANELOR LA CARE SE DIFUZEAZA EDITIA SAU, DUPA CAZ,

S cop u l
d ifu zarii

E x e m p la  
r  n r .

C o m p a r
tim e n t

F u n c tia
N u m e §i 
p ren u m e

D a ta
p rim irii

S e m n a tu ra

1 2 3 4 5 6 7

3.1 A p licare
C S P
C hisinau

S ef directie, 
s e f  adjunct 
directie

3.2 A p licare C S P  B alti
S ef directie, 
s e f  adjunct 
directie

3.3 A p licare C S P  Edineti
S ef directie, 
s e f  adjunct 
directie

3.4 A p licare C S P  S o ro ca Sef direcfie,
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E d itia : I
N r.d e  e x .:
R ev iz ia : -
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PROCEDURA OPERATION AL!
PRIVIND DESF!SU RA REA  CONTROLULUI DE STATASUPRA ACTIVITATII DE 

iNTREPRINZATOR PE DOMENIILE DE CO M PETEN T! ALE AGENTIEI NAt I o NALE
PENTRU S !N !T A T E  P U B L IC !

1. LISTA RESPONSABILILOR DE ELABORAREA, VERIFICAREA SI APROBAREA 
ED ITIEII SAU, DUPA CAZ, A REVIZIEI IN CADRUL ED ITIEI PROCEDURII

OPERAFIONALE.

Nr.
crt.

Elemente
privind

responsabilii/
operatiunea

Numele si 
Prenumele Functia Data Semnatura

1 2 3 4 5

1.1. E lab o ra t
S e f  sectie  m anagem entul si 
m eto d o lo g ia  controlului in 
sanatate nublica

1.2. V erifica t S e f  d irectie ju rid ica

1.3. C oord on at
S e f  d irectie con trol de stat 
in sanatate

1.4. A p rob at
D irecto r adjunct A N S P , 
in sp ecto r s e f  sanitar de stat

2. SITUATIA ED ITIILO R SI A REVIZIILO R IN CADRUL ED ITIILO R
9 9 9 9

PROCEDURII OPERATIONALE.

Nr.
crt Editia/revizia in 

cadrul editiei9

Componenta revizuita Modalitatea
reviziei

Data de la care se aplica 
prevederile editiei sau 

reviziei editiei
9

1 2 3 4
2.1. E d itia  1

2.2. R ev izia  1

3. LISTA PERSOANELOR LA CARE SE DIFUZEAZA EDITIA SAU, DUPA CAZ,
REV! ZIA DIN CADRUL ED ITIEI PROCEDURII OPERAFIONALE.

Scopul
difuzarii

Exempla 
r nr.

Compar
timent Functia Nume si 

prenume
Data

primirii Semnatura

1 2 3 4 5 6 7

3.1 A p licare
C S P
C hisinau

S ef directie, 
s e f  adjunct 
directie

3.2 A p licare C S P  B alti
S ef directie, 
s e f  adjunct 
directie

3.3 A p licare C S P  Edineti
S ef directie, 
s e f  adjunct 
directie

3.4 A p licare C S P  S o ro ca S ef directie,
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E d itia : I
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s e f  adjunct 
directie

3.5 A p licare
C S P
U ngheni

S ef directie, 
s e f  adjunct 
directie

3.6 A p licare C S P  O rhei
S ef directie, 
s e f  adjunct 
directie

3.7 A p licare
C S P
H an cesti

S ef directie, 
s e f  adjunct 
directie

3.8 A p licare
C S P
C auseni

S ef directie, 
s e f  adjunct 
directie

3.9 A p licare C S P  C o m rat
S ef directie, 
s e f  adjunct 
directie

3.10 A p licare C S P  C ahul
S ef directie, 
s e f  adjunct 
directie

3.11 A p licare D C S S S ef directie,
3.12 Inform are P resa
3.13 E v id en ta
3.14 A rh ivare M D

3.15 A lte
scopuri

4. SCOPUL PROCEDURII
P rezen ta  p ro ced u ra  op eration ala are drept scop  asigu rarea  desfasurarii in m od cla r si uniform  

a controlului de stat in  sanatate a p erso an elo r fiz ice  si ju rid ice  care  d esfaso ara  activ itate  de 
in trep rin zator de ca tre  inspectorii D C S S  din cadrul A N S P  la  nivel central si teritorial in  
co n fo rm itate  cu  dom eniile de com p eten ta  indicate in M eto d o lo g ia  controlului de stat asupra  
activitatii de in trep rin zator in  b aza  analizei riscu rilo r efectu at de ca tre  A g e n d a  N atio n ala  pentru  
Sanatate P u b lica , aprobata prin H G  n r .1 0 1 4 /2 0 1 8 . P rev ed erile  prezentei proceduri descriu  etapele  
de desfasurare a controlului, in  conditii de o b iectiv itate , tran sp aren ta si eficien ta, in  ved erea  
constatarii resp ectarii de catre  persoan ele fiz ice  si ju rid ice  care  d esfaso ara  activ itate  de 
in trep rin zator a legislatiei sanitare in  v ig o are  in  R ep u b lica  M old ova.

5. DOMENIUL DE APLICARE A PROCEDURII OPERATIONALE
P reved erile  prezentei proceduri se ap lica  de ca tre  sefii sectiilo r si in spectorii sectiilo r de profil din 
cadrul D C S S  la nivel central si teritorial la  realizarea  controlului de stat in  sanatate a p ersoan elor  
fiz ice  si ju rid ice  care  d esfaso ara  activ itate  de in trep rin zator in  co n fo rm itate  cu  dom eniile de 
co m p eten ta  ale A N S P , la etapele de p lan ificare, organ izare, desfasurare a controlului si fin alizarea  
acestu ia  cu  em iterea  d eciz ie i, dupa caz.

6. DOCUMENTE DE REFERINTA APLICABILE PROCEDURII OPERATIONALE
9 9

-  C od  nr. 2 1 8  din 2 4 .1 0 .2 0 0 8 ,  C odul C ontraventional al R epublicii M o ld o v a ;

-  C od  nr. 1 1 6  din 1 9 .0 7 .2 0 1 8  C odul A d m in istrativ  al R epublicii M o ld o v a ;

-  L e g e a  n r.1 3 1  din 0 8 .0 6 .2 0 1 2  privind controlul de stat asupra activitatii de in treprinzator;

-  L e g e a  n r .1 6 0  din 2 2 .0 7 .2 0 1 1  privind reglem en tarea  prin au torizare a activitatii de in treprinzator;

-  L e g e a  n r .1 0  din 0 3 .0 2 .2 0 0 9  privind su p ravegh erea de stat a sanatatii publice;
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R ev iz ia : -
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-  H o tararea  G uvernului nr. 1 0 9 0  din 1 8 .1 2 .2 0 1 7  cu  privire la  o rg an izarea  si fu n ction area A gentiei 
N ation ale pentru S an atate P u b lica ;

-  H o tararea  G uvernului nr. 3 7 9  din 2 5 .0 4 .2 0 1 8  cu  privire la  controlul de stat asupra activ itap i de 
in trep rin zator in b aza  analizei riscu rilor;

-  H o tararea  G uvernului nr. 4 6 4  din 2 3 .0 5 .2 0 1 8  pentru ap rob area R egu lam entului privind p n erea  
R egistrului de stat al co n tro alelo r;

-  H o tararea  G uvernului nr. 1 0 1 4  din 1 7 .1 0 .2 0 1 8  M eto d o lo g ia  controlului de stat asupra activ itap i  
de ln treprinzator in b aza  analizei riscu rilo r efectu at de ca tre  A g e n d a  N atio n ala  pentru Sanatate  
P u b lica ;

-  Ordinul M S  nr. 1 3 4 6  din 2 6 .1 1 .2 0 1 8  cu  privire la aprob area listelor de v erificare  ap licate  in  
cadrul controlului de stat asupra activitatii de ln trep rin zator de ca tre  A g e n d a  N atio n ala  pentru  
Sanatate P u b lica ;

-  Ordinul A N S P  nr. 9 5  din 0 9 .0 6 .2 0 2 1  cu  privire la  aprob area R egulam entului privind procedurile  
de aco rd are  a suportului con su ltativ  p ersoan elor fiz ic  si ju rid ice  ce  p ra ctica  activ ita tea  de 
in treprinzator;

-  Ordinul A N S P  nr. 4 3 0  din 1 4 .1 2 .2 0 1 8  cu  privire la ap rob area instructiunii privind m odul de 
atragere la  raspundere co n trav en tio n ala  pentru in ca lcarile  legislatie  sanitare.

-  Ordinul A N S P  nr 4 1 5  din 1 6 .0 8 .2 0 1 9  cu  privire la  aprob area politicii de securitate si p ro tectia  
d atelor cu  c a ra c te r  personal a A N S P :

-  Ordinul A N S P  nr. 1 8 7  din 2 6 .0 8 .2 0 2 2  cu  privire la  aprob area regulam entului de activ itate  a 
ghiseului u n ic al A N S P

7. DEFINITII SI PRESCURTARI ALE TERM ENILOR UTILIZATI IN PROCEDURA.
9 9 9

7.1 Definitii ale termenilor:
9

Organ abilitat cu funcfii de control (organ de control) -  autoritate a adm inistrapei publice, 
instituita prin lege, care  acp o n e a z a  in regim  de putere p u blica in  scopul realizarii unui interes  
public, este in v estita  cu  funcpi de control §i este abilitata cu  dreptul de a in ip a controlul;

Inspector - p erson a ab ilitata cu  drept de con trol de stat, ca re  e x e rc ita  controlul asupra  
persoanei/institutiei supuse controlului cu  scopul verificarii resp ectarii cerin telor stabilite de 
legislatie.

Persoana supusa controlului (persoana controlata) - o rice  p ersoan a fiz ica  §i/sau ju rid ica  care  
p ractica  activ itate  de in trep rin zator si este  pasibila controlului. O subdiviziune a persoanei poate fi 
co n sid erata  p erso an a sep arata  in  cazul in  care  este iden tificata  in  ca lita te  de ob iect deplin al 
controlului in tr-u n  dom eniu de con trol si este  situata in  lo ca tie  separata de sediul persoanei ju rid ice  
din care  fa ce  parte;

Obiect al controlului - unitate stru ctu rala/fu n ction ala a persoanei ca re  p ractica  activ itate  de 
in treprinzator, ca re  in g lo b eaza  un set d istinct de asp ecte  ce  n ecesita  a fi supuse controlului in tr-u n  
dom eniu de control (bunuri, p ro cese , servicii, d ocu m en te, purtatori de in form atie), asupra caro ra  
poate fi ap licat intregul spectru  de criterii de risc  la  p lan ificarea  controlului si in  u rm a analizei 
caro ra  poate fi co n statata  resp ectarea  cerin telo r cadrului legislativ ;

Plan al controalelor (plan) - rezu ltat al analizei riscu rilor, in  b aza  criteriilor de risc , prin care  
se iden tifica  p ersoan ele care  v o r  fi co n trolate , prioritatea ace sto ra  si ordinea in  care  v o r  fi 
con trolate , in dependenta de riscul aferen t fiecarei persoan e in  parte, si d ocu m en t in  tem eiul caru ia  
este luata d ecizia  unui organ  de con trol de a d esfasu ra un num ar e x a c t  de co n tro ale  p lanificate  
asupra unui n u m ar prestabilit de persoan e pe parcursul unui an calen d aristic;

Control - to talitatea  acp u n ilo r de v erificare  a resp ectarii de ca tre  p ersoan ele supuse controlului 
a p reved erilor legislap ei, realizate  de un organ  abilitat cu  funcfii de con trol sau de un grup de 
institupi sim ilare;

Control comun - con trol la  care  p articip a  sim ultan con trolori din p artea a doua sau m ai m ulte
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organ e de con trol;
Control inopinat - control care  nu este inclus in planul anual al co n tro alelo r si ca re  se 

efectu eaza  cu  scopul verificarii resp ectarii cerin telo r stabilite de le g is la te ;
Controlplanificat - con trol efectu at co n fo rm  planului anual al co n tro alelo r, in  b aza  analizei si 

evaluarii co n fo rm  criteriilo r de risc ;
Documente aferente controalelor - to ate  docu m en tele  ce  Jin de realizarea  controlului, inclusiv : 

plan, d e le g a te , p ro ces-v erb al de con trol, deciziile  §i alte acte  adm inistrative ale organului de control 
referitoare la  co n tro ale , e x p lic a b le  p ersoan elor supuse controlului, c o n te s ta b le  a ce sto r p ersoane, 
deciziile  instanJelor de ju d e ca ta  in  privinJa co n troalelor;

Delegate de control - a c t  in  b aza  caru ia  se in itiaza controlul p lan ificat si/sau  inopinat;
Nota de motivare - pentru in itierea controlului inopinat in  cazu rile  detinerii 

in form aJiilor/indiciilor, sustinute prin probe aflate in  p o sesia  o rg an elo r de con trol, despre existenJa  
situaJiilor de avarie , incident sau in ca lca re  g rav a  a regu lilor de secu ritate  ori siguranJa care  prezinta  
un pericol im inent si im ed iat pentru m ediu , viaJa, san atatea si p rop rietatea  p ersoan elor, contine  
analiza si argu m en tarea n ecesara  privind in trunirea con d itiilor stabilite la  punctul in cau za. In cadrul 
notei se v a  argum enta n ecesita tea  interventiei prin exp u n erea  in  detaliu a circu m stan telo r si 
inform atiei ce  stau la  b aza  co n clu ziilo r si actiu n ilor organului de con trol, posibilele in ca lcari ce  
rezulta din in form atia  si probele detinute pana la  in itierea controlului si estim area  rezon ab ila  a 
pericolului si co n secin telo r in  cazul neinterventiei organului de control.

Lista de verificare - d ocu m en t proced u ral, aprobat prin a ct norm ativ , in  care  se indica, in  
ordine prestabilita, faptele , bunurile, insusirile, sursele in fo rm a tio n a l , p roced u rile  si actiunile  care  
u rm eaza  a fi v erifica te  si/sau  e xecu ta te  in lim itele  rig o rilo r p ro ced u rale  pentru tipul si m eto d a de 
control de stat aferenta;

Proces-verbal de control - a c t in to cm it in u rm a controlului inopinat sau p lanificat, in  care  se 
in reg istreaza  co n statarile /rezu ltatele  controlului (in p artea de co n statare), dupa caz  se prescriu  
m odalitati de in laturare a in ca lca rilo r si/sau  m asuri restrictiv e  (in p artea p rescrip tiva) si, dupa caz, 
se co n stata  contraventii si se p rescriu  sanctiuni (in partea san ction atorie);

Prescript - m asu ra  p rescrisa  in  condiJiile legii, prin care  se stabilesc cerinJe de rem ed iere  a 
in ca lcarilo r legislaJiei sanitare §i/sau efectu are  a m asu rilor de sanatate publica;

Petitie (reclamatie) - o rice  cerere , sesizare sau propunere ad resata  unei autoritati 
publice de catre  o p ersoan a fiz ica  sau ju rid ica

Sesizare - ad resare prin care  se in fo rm eaza  autoritatea p u blica cu  privire la  o prob lem a  
de interes personal sau public.

Risc - p robabilitatea cau zarii de daune si/sau  survenirii unui pericol in  u rm a activitaJii 
persoanei fiz ice  sau ju rid ice  §i gradul a ce sto r daune;

Monitorizarea persoanelor supuse controlului - to talitatea  actiunilor, intreprinse de o rgan ele  
abilitate cu  functii de con trol, de co le cta re  si an aliza (p erio d ica  sau con tin u a) a inform atiei sau  
prob elor prin o rice  alta m od alitate  d ecat controlul de stat;

Registrul de stat al controalelor - registru  public co n so lid at de evidenJa a co n troalelor, 
com p letat de o rgan ele de con trol si Jinut in  m od obligatoriu  de catre  au toritatea adm inistratiei 
publice cen trale  de supraveghere a co n troalelor;

Supravegherea organelor abilitate cu functii de control - to talitatea  acJiunilor intreprinse de 
au toritatea adm inistraJiei publice cen trale  de supraveghere a co n tro alelo r, prin analiza neintrerupta  
sau p erio d ica  a u n or inform aJii sau probe c e  ca ra cte riz e a z a  cu  probabilitate abaterile de la  
p revederile legislaJiei, fara  a interveni in  activ ita tea  o rg an elo r abilitate cu  funcJii de control.

Inregistrare a controalelor - to talitatea  actiu n ilor de g en erare  si salvare in sistem  
(w w w .rsc .g o v .m d ) a d o cu m en telo r aferente co n tro alelo r: delegatiei de con trol, note de m otivare, 
co m p letare  a listei/listelor de v erificare , in to cm ire  a procesului verbal de control si fin alizarea  
actiu n ilor de control.

Neconformitate cu legislatia - ab aterea unei caracteristici a unui produs sau serviciu  fa ta  de

http://www.rsc.gov.md
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cerin ta  sp ecificata . in legislatie  (a c te lo r  n o rm ativ e) in v igoare.
Procesul-verbal cu privire la contraventie - este un a ct prin care  se in dividualizeaza fapta  

ilicita  §i se iden tifica  faptuitorul. P ro cesu l-v erb al se in ch eie  de agentul co n stata to r pe b aza  
con statarilo r p erson ale §i a prob elor acu m u late, in prezen^a faptuitorului sau in  absen^a lui.

Planul de remediere - reprezinta o an exa  la  p rocesu l-verb al cu  p rivire  la con traven tie , 
in to cm ita  in  conditiile prezentului cap itol, in  care  agentul co n stata to r stabileste, cu  titlu de 
recom an d are , m asuri de rem ed iere  si term enul realizarii acesto ra  in  v ed erea  con form arii 
contravenientului cu  cerin tele  legislatiei.

7.2. Abrevieri ale termenilor:
A N S P A g en tia  N atio n ala  pentru Sanatate P u b lica
C S P Centrul de sanatate p ublica teritorial

S IA  R S C Sistem ul Inform ational A u to m atizat R egistru l de stat al co n tro alelo r
D C S S D irectia  con trol de stat in  sanatate (In sp ecto rat)
S M M C S P S ectia  m anagem entul si m eto d o lo g ia  controlului in  sanatate publica
SM D S ectia  m anagem entul d ocu m en telor

8. GENERALITATI
9

A N S P  in  desfasurarea activitatii sale, co n fo rm  atributiilor stabilite de lege si prin interm ediul 
sectiilo r de profil la  nivel central si teritorial e fectu eaza  co n tro ale  in  to ate  unitatile care  d esfasoara  
activitati de in trep rin zator in  dom eniile:

a) su p ravegh erea sanatatii publice;
b ) circu latiei m ed icam en telor, prod u selor p arafarm aceu tice , controlul d isp ozitivelor m ed icale , 

in clu siv  al sigurantei rad io lo g ice  si n u cleare  a acesto ra , si al serv iciilo r prestate  de institutiile  
m ed icale , activ ita tea  farm aceu tica , activ ita tea  in  dom eniul transplantului;

c )  p ro tectia  con su m ato rilo r in  dom eniul prod u selor m ed icam en to ase , farm aceu tice  §i 
p arafarm aceu tice , al serv iciilo r p restate de institutiile farm aceu tice  si m ed icale , p recu m  si in  
dom eniul altor produse si servicii puse la  d isp ozitia  consum atorului de intreprinderile si 
institutiile farm aceu tice  si m ed icale ;

d) circu latia  substantelor stupefiante, psihotrope si a p recu rsorilor;
e) su p ravegh erea pietei privind produsele nealim en tare din dom eniile reglem en tate , in clu siv  

m aterialele  care  v in  in  co n ta ct cu  produsele alim entare introduse pe piata, cu  e xcep tia  ce lo r  
aflate in  uz pe in treg  lantul alim entar.

In p rocesul de p regatire  si efectu are  a controlului inspectorii A N S P  sunt obligati sa ap lice  si sa  
resp ecte  u rm atoarele  principii fundam entale de siguranta:

a) analiza riscurilor;
b ) actio n area  p reven tiva;
c )  transparenta;
d) in tegritatea;
e) co n flict de in terese .

9. r e s p o n s a b i l i t At i
9

9.1 Responsabilitatile ANSP la nivel central:
1) C o n d u cerea  A N S P  (D ire cto r adjunct, In sp e cto r-se f sanitar de stat )  este  resp on sab ila  de 
aprob area planului anual al co n tro alelo r pe d om eniile de co m p eten ta  A N S P  si a rap oartelor de 
realizare a con troalelor.
2 )  D C S S  la  nivel central este  responsabila de elab o rarea  planului anual general al co n tro alelo r pe 
dom eniile de com p eten ta  A N S P , p recum  si m o n ito rizarea  execu tarii acestu ia, co o rd o n area
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activitatii subdiviziunilor teritoriale , co le cta re a  rap o artelo r despre activ ita tea  de control al C S P  pe 
dom eniul de com p eten ta, prin m o n ito rizarea  corectitudinii execu tarii ace sto ra  de catre  inspectori si 
instruirea lo r pe d om eniile de com p eten ta, in clu siv  aprob area d elegatiilor de control pentru sectiile  
de profil din cadrul D C S S .
3 )  S ectiile  de profil din cadrul D C S S  la  nivel central sunt responsabile  de:

a. elab orarea  si co o rd o n area  planului anual al co n tro alelo r pe dom eniile de com p eten ta:
- circu latia  m ed icam en telo r, prod u selor p arafarm aceu tice , controlul d isp ozitivelor m ed icale , 

inclusiv al sigurantei rad io lo g ice  si n u cleare  a acesto ra , si al serv iciilo r prestate  de institutiile  
m ed icale , activ ita tea  farm aceu tica , activ ita tea  in dom eniul transplantului;

- circu latia  substantelor stupefiante, psihotrope si a p recursorilor.
- p ro tectia  con su m ato rilo r in  dom eniul prod u selor m ed icam en to ase , farm aceu tice  §i 

p arafarm aceu tice , al serv iciilo r p restate de institutiile fa rm aceu tice  si m ed icale , p recu m  si in  
dom eniul altor produse si servicii puse la  d ispozitia consum atorului de intreprinderile si 
institutiile farm aceu tice  si m ed icale ;

b. e x ecu tarea  co n tro alelo r la  unitatile supuse controlului A N S P , indiferent de fo rm a de 
proprietate, pentru dom eniile supuse controlului;

c. elab orarea  rap oartelor privind activ itatile  realizate.

9.2 Responsabilitatile CSP-lor la nivel teritorial:
1) S e f  adjunct, In sp ecto r sanitar de stat al C S P  (sau  in  lipsa acesto ra  s e f  C S P ) sunt responsabil de:

a) elab orarea  p lanurilor anuale si lunare a co n tro alelo r la  nivel de subdiviziune, org an izarea  si 
e x ecu tarea  co n tro alelo r in  teritoriu  la  unitatile supuse controlului, indiferent de fo rm a de 
p roprietate pentru dom eniile:

- supravegherea sanatatii publice;
- supravegherea p ietei privind produsele nealimentare din domeniile reglementate, inclusiv 

m aterialele care vin m contact cu produsele alimentare introduse p e  piata, cu exceptia celor  
aflate m uz p e  mtreg lantul alimentar;

b ) instruirea la locul de m u n ca  a in sp ectorilor;
c )  d esem n area si d elegarea  in sp ecto rilo r pentru efectu area  co n tro alelo r in  teritoriul deservit, prin  

aprob area d elegatiilor de con trol;
d) v erificarea  d o sarelo r si d ocu m en telor aferente controlului de stat;
e) m o n ito rizarea  execu tarii co n tro alelo r in  term enii stabiliti;
f) co o rd o n area  activitatii in sp ectorilor in  teritoriu  deservit;
g ) co le cta re a  rap o artelo r despre activ ita tea  de con trol al in sp ecto rilo r co n fo rm  periodicitatii 

stabilite;
h ) m o n ito rizarea  corectitu d in ii execu tarii co n tro a le lo r de ca tre  inspectori;
i) v erificarea  con form itatii in to cm irii procesului verbal de con trol, co n fo rm  p rezentei proceduri;
j )  org an izarea  pastrarii tim p de 7  ani a tu tu ror d ocu m en telor ce  Jin de realizarea  controlului, 

in clu siv  delegaJia de con trol, p ro cese le -v erb ale  de con trol, cop iile  d ocu m en telor an exate  §i 
alte acte . U lterio r a cestea  v o r  fi tran sm ise  autoritaJilor com p eten te  in  co n fo rm itate  cu  
legislaJia cu  privire la  Fon d u l A rh iv istic  al R epublicii M o ld o v a ;

2 )  Inspectorii C S P  pentru dom eniile de com p eten ta  stabilite sint responsabili de efectu area  
co n tro alelo r in tr-un  m od ob iectiv , im partial si eficient.
3 )  In p rocesul efectuarii controlului, in sp ectoral este obligat:

a) sa in form eze p ersoan a supusa controlului despre drepturile §i obligaJiile aceste ia ;
b ) sa puna la  dispoziJia persoanei supuse controlului, in  fo rm a electro n ica  ori pe suport de hirtie, 

to ate  docu m en tele  n orm ative  §i acte le  n orm ative ce  v o r  fi u tilizate  in  cadrul controlului §i in  a 
caro r b aza  se efectu eaza  con trolul;

c )  sa aco rd e  suportul n ecesar persoanei supuse controlului pentru in Jelegerea deplina a 
p reved erilor d o cu m en telo r n orm ative §i acte lo r n orm ative  in  a ca ro r  b aza se efectu eaza
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controlul;
d) sa ap recieze  o b iectiv  §i ech idistant to ate  asp ectele  ce  {in  de efectu area  controlului;
e) sa asigure in tegritatea bunurilor §i a d ocum enta{iei persoanei supuse controlului;
f) sa prezinte legitim a{ia  de serviciu  persoanei supuse controlului §i sa-i perm ita sa ia  cuno§tin{a  

de aceasta ;
g ) sa nu divulge con{inutul d ocu m en telor §i al in form a{iilor de care  a luat cuno§tin{a in procesul 

efectuarii controlului, d ecat in  cadrul co lab orarii cu  alte organe de con trol;
h) sa an exeze  la  p ro cesu l-v erb al de con trol o rice  docu m en te sau copii ale a ce sto ra  §i exp lica {ii in  

scris ale persoanei supuse controlului §i/sau ale an gaja{ilor aceste ia ;
i) sa in to cm e a sca  p rocesu l-verb al de con trol §i sa in m an eze persoanei supuse controlului un  

exem p lar al acestuia.
4 )  In p rocesul efectuarii controlului, inspectorul nu este m  drept:
a) sa solicite  §i sa exam in eze  docu m en te §i inform a{ii ce  nu {in  de co m p eten {a  sa §i nu sint 

relevan te obiectului controlului;
b ) sa v erifice  asp ecte  care , co n fo rm  legii, sint obiectul controlului altor organe de con trol sau nu 

sint indicate in  p rocesu l-verb al si delegatia  de con trol;
c )  sa efectu eze, in  cazul controlului inopinat, co n tro ale  in  lipsa rep rezen tan tilor persoanei supuse 

controlului, d aca  ex ista  tem eiuri de a co n sid era  c a  absenta ace sto ra  este n eju stificata ;
d) sa solicite  persoanei supuse controlului resurse (in cap eri, transport, teh n ica  de calcu l, 

cop iatoare , rech izite  de birou e tc .)  §i sa se fo lo se a sca  de a cestea  fara  acordul persoanei in  
cau za;

e) sa rid ice  bunuri, u tilaje, d ocum ente, d ispozitive de sto care  a datelor, teh n ica  de calcu l sau alte 
o b iecte  purtatoare de inform atii;

f) sa solicite  de la  p ersoan a supusa controlului inform atii care  au fo st prezentate  an terior de catre  
aceasta  organului de con trol si ca re  nu au legatu ra  cu  obiectul si asp ectele  supuse controlului;

g ) sa ap lice  m asuri restrictiv e  si/sau  sanctiuni con traven tion ale pentru in ca lcarile  depistate in  
cadrul controlului cu  in ca lca re a  lim itelor stabilite de leg islatia  in  v ig o are  in R ep u b lica  
M old ova.

10. DESCRIEREA PROCEDURII
10.1 Clasificarea controalelor:

1) Controlul P lanificat -  se v a  efectu a in b aza  Planului anual al co n tro alelo r aprobat de 
co n d u cerea  A N S P . T otod ata , in  cadrul co n tro lato r p lanificate  se e fectu eaza  co n tro alele  
com une.

2 )  Controlul Comun -  se v a  e x e rcita re a  la  data stabilita in  com u n  cu  doua sau m ai m ulte organe  
de control. In form a{iile  cu  privire la data stabilita pentru efectu area  co n tro alelo r com u n e §i 
o rgan u l/organ ele im p reu n a cu  care  ace ste a  u rm eaza  sa se efectu eze  se in troduc in  S IA  R S C . 
F ie c a re  organ  de con trol in to cm e§te  o d elega{ie  de con trol §i un p ro ces-v erb al de control 
proprii, pe care  le in troduce in  R eg istru  con form  p rocedurii stabilite de L e g e a  nr. 1 3 1 /2 0 1 2 .  
P ro cese le -v erb ale  de con trol em ise in  cadrul controlului com u n  se in to cm e sc  prin co o rd o n are  
re cip ro ca  in tre  o rgan ele de con trol care  au particip at la  efectu area  controlului com u n , si contin  
u rm atoarele : organul de con trol in  com u n  cu  care  s -a  desfa§urat con trolu l; num ele, prenum ele  
in sp ecto rilo r care  au p articip at din p artea fiecaru i organ  de con trol; num arul §i data p rocesu lu i- 
verbal de control em is de organul de con trol in  co m u n  cu  care  s -a  desfa§urat controlul.

3 )  Controlul Inopinat -  se v a  efectu a  in  b aza  evaluarii riscu rilo r in  u rm ato arele  cazuri:
a) la  so licitarea  d irecta  din p artea persoanei care  u rm eaza  a fi supusa controlului de a fi ini{iat 

controlul, in  cadrul p rocedurii de elib erarea actului p erm isiv ;
b ) in  tem eiul petitilor, reclam atiilo r, sesizarilor sau solicitarilor ale o rg an elo r de drept sau altor  

organe de stat, d aca  circu m stan {ele  sau in form a{iile  pe care  a cestea  le con{in , fund analizate in  
b aza  evaluarii riscu rilor, in d ica in  m od rezonabil asupra unei posibile in ca lcari care  in  m od
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im inent p ro v o a ca  prejudicii §i d aca  aceste  circum stance §i i n f o r m a l  sint probate in vreu n  fel;
c )  prin au tosesizare la  d etinerea inform aCiilor/indiciilor, sustinute prin probe aflate in p osesia  

A N S P , despre existenCa situaCiilor de avarie, incid en t sau in ca lca re  g rav a  a regu lilor de 
securitate ori siguranCa care  p rezinta un pericol im inent si im ediat pentru m ediu, viaCa, 
sanatatea si p rop rietatea  p ersoan elor si in tem eiate  prin D ispozitii A N S P .

d) in scopul v erificarii informaCiei obCinute in  cadrul altui control la  p ersoan a supusa controlului 
cu  care  p ersoan a co n tro lata  a avut an terior relaCii e co n o m ice , d aca  sint intrunite u rm atoarele  
condicii:

e) p ersoan a supusa controlului refu za sa prezinte informaCiile in  cau za;
f) nu ex is ta  alta m od alitate  de obCinere a informaCiei in  cau za;
g ) informaCia data este d ecisiv a  §i indispensabila pentru atin gerea  scopului controlului iniciat 

anterior.
P lan gerile , petiCiile sau alte sesizari care  nu m o tiv eaza  inicierea im ed iata  a unui control inopinat, in  
b aza analizei riscu rilor, p o t fi luate in  co n sid erare  la  u rm ato area  p lan ificare anuala a con troalelor.

10.2 Elaborarea planului anual al controalelor
1) Planul anual al co n troalelor, pentru anul u rm ator, se elab o reaza co n fo rm  M etod ologiei privind  
controlul de stat asupra activitatii de in trep rin zator in  b aza  analizei riscu rilor, aprobata prin H G  
1 0 1 4 /2 0 1 8 .
2 )  Planul co n tro alelo r id en tifica  p ersoan ele care  v o r  fi co n trolate , prioritatea ace sto ra  si ordinea in  
care  v o r  fi con trolate , in  dependenta de riscul prezentat, de p articularitatile  sezon iere in tr-un  
dom eniu de con trol, in  dependenta de resu rsele  disponibile. N um arul p ersoan elor in clu se in  plan se 
rap orteaza  obligatoriu  la  sum a co n tro alelo r posibile si la  durata to ta la  a acesto ra  pe parcursul 
intregului an, p recu m  si la  resu rsele  um ane si teh n o lo g ice  disponibile ale organului de control.
3 )  L a  finele anului de gestiune C S P  si sectiile  de profil la  nivel central e lab o reaza planul anual al 
co n tro alelo r pentru anul u rm ato r la  nivel de subdiviziune, co o rd o n at cu  D C S S . U lterio r, P lanul este  
aprobat de ca tre  co n d u cerea  A N S P  si in registrat in S IA  R S C  pana la  data de 2 0  noiem brie a anului 
in cu rs si p lasat pe pagin a w eb a A N S P .
4 )  C on troalele  p lan ificate  la  agentii eco n o m ici rezidenti ai zo n elo r e co n o m ice  lib ere  pentru anul 
u rm ato r se e fectu eaza  in  b aza  unui plan co n so lid at al A N S P , in aintat spre aprobare M inisterului 
E co n o m ie i, pana la  1 noiem brie al anului in  curs, cu  efectu area  analizei riscu rilo r con form  
m etod ologiei aprobata prin H G  1 0 1 4 /2 0 1 8 .
5 )  Planul co n tro alelo r in  zo n ele  eco n o m ice  libere si in  parcu rile  industriale se in reg istreaza  in  
R eg istru  d oar dupa ap rob area acestu ia  de catre  G uvern.

10.3 Procedura de control
10.3.1 Desemnarea si delegarea inspectorilor (echipei de control) pentru a efectua controlul.

1) C ontrolul se efectu eaza  in  b aza D elegatiei de con trol, care  rep rezin ta actu l, prin care  are lo c  
d esem n area  si d eleg area  in sp ecto rilo r (ech ip ei de co n tro l) pentru a efectu a  controlul la  unitatile  
supuse controlului A N S P , indiferent de fo rm a de proprietate.
2 )  D esem n area  in sp ecto rilo r din cadrul sectiilo r de profil la nivel central si C S P  pentru efectu area  
controlului are lo c  aleatoriu , luandu-se in  con sid erare  dom eniul de con trol aferent, d eciz ia  apartine  
sefilor D C S S  si C S P  (dupa caz).
3 )  D eleg atia  de con trol se in to cm este  in  R egistru l de stat al co n tro alelo r, si v a  contine u rm ato area  
inform atie:

a) num arul si data em iterii (se  atribuie au tom atizat prin interm ediul S IA  R S C );
b ) datele de iden tificare a subdiviziunii care  em ite D eleg atia  de con trol;
c )  trim itere la preved erile  leg ale , ca re  in  m od exp res, aco rd a  subdiviziunii atributia de control in  

cazul pentru care  se em ite d elegatia;
d) tipul controlului si tem eiul initierii lui (pentru co n tro ale  inopinate se in d ica in clu siv
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p rev ed erea aplicab ila  a art. 19  din L e g e a  nr. 131 din 8 iunie 2 0 1 2  privind controlul de stat 
asupra activitatii de in trep rin zator si n ota de m o tiv are , cu  in d icarea  datei la  care  a fost 
in to cm ita  si nr. de file, iar pentru co n tro alele  p lan ificate  se in d ica num arul planului 
co n troalelor, data aprobarii si locul p u b licarii);

e) date despre inspectori (num e, prenum e, fu n ctia  detinuta si nr. legitim atiei de serviciu );
f) date despre p ersoan a supusa controlului (denum irea/n u m ele p ersoanei; codul fiscal; 

sediul/adresa subdiviziunii con trolate  si codul acesteia , ad resa e lectro n ica  si dupa caz , alte  
date de co n ta ct);

g ) o b iectu l/o b iectele  care  u rm eaza  a fi supuse controlului;
h) scopul, m eto d a de con trol si asp ectele  c e  u rm eaza  a fi v erifica te , trim itere exp resa  la  lista  de 

v erificare  aplicab ila  si actul norm ativ  prin care  ace a sta  este aprobata;
i) data in cep erii controlului si durata p reco n izata  a acestuia.

4 )  C ontrolul poate fi e fectu at doar de in spectorii sp ecificati exp res in  d elegatia  de con trol si doar 
in tim pul program ului de activ itate  al persoanei co n tro late  sau al subdiviziunii acesteia . Pentru  
efectu area  controlului nu pot fi desem nate p ersoan e a ca ro r desem n are este  susceptibila sa g en ereze  
situafii de co n flict de interese in  sensul L eg ii n r .1 6 /2 0 0 8  cu  privire la  con flictu l de interese.
5 )  In cazul in  care  este n ecesar de a in locu i inspectorul sau de a desem n a inspectori suplim entari, 
se em ite o noua delegafie de control.
6 )  D a ca  se co n stata  c a  este n ecesar de a efectu a, la  o singura p ersoana, co n tro ale  in m ai m ulte  
dom enii ce  tin de co m p eten ta  subdiviziunii, acesta  are obligatia  de a red u ce la  m axim u m  num arul 
de v iz ite  prin co m b in area  si co m a sa re a  dom en iilor de con trol. Se efectu eaza  un singur con trol 
pentru m ai m ulte dom enii relevan te pentru p erso an a supusa controlului d aca  a ce st lu cru  este  
ju stifica t in  b aza  analizei si evaluarii riscurilor.
7 )  C on troalele  p lan ificate  efectu ate  pe parcursul prim ilor 3 ani de activ itate  de la  data inregistrarii 
de stat a persoanei care  p ra ctica  activ itate  de in trep rin zator au c a ra c te r  con su ltativ  si nu se v o r  solda  
cu  sanctiuni sau m asuri restrictive , cu  e xcep tia  cazu rilo r cand  in  cadrul controlului se depisteaza  
in calcari foarte  grave.
8 )  In cadrul fiecaru i con trol, de catre  inspectori se v a  e x e rcita  activ  con su ltarea  persoanei supuse  
controlului, pentru ev itarea  in calcarii p reved erilor legislatiei.
9 )  O rice  fo rm a de co m u n icare  a in sp ecto rilo r si persoanei supuse controlului in  afara controlului 
cu  vizita  la  fata  locului este  interzisa.

10.3.2 Pregatirea inspectorilor (echipei de control) pentru a efectua controlul.
1) C ontrolul poate fi desfasu rat de m inim um  doi inspectori, delegati din aceeasi Subdiviziune.
2 )  D upa aprob area delegatiei de con trol, in spectorii v o r  exp ed ia  persoanei supuse controlului un  
exem p lar al delegatiei de con trol, astfel in ca t in tre  m om entul prim irii efectiv e  a exem plarului §i 
m om entul in cep erii controlului sa tre a ca  cel pufin 5 zile lu cratoare , dar nu m ai m ult de 15 zile  
lu cratoare.
3 )  D eleg atia  de control se co m u n ica  persoanei supuse controlului prin o rice  m od alitate  care  
perm ite organului de con trol co n firm area  recepfionarii de ca tre  p erso an a resp ectiv a , si anum e:

a) rem iterea  delegatiei de con trol la  ad resa e lectro n ica  a persoanei supuse controlului;
b ) rem iterea  prin interm ediu oficiului postal (scriso are  reco m an d ata );
c )  co m u n icarea  v erb ala  prin interm ediul apelului te lefo n ic institu tionalizat efectu at de catre  

p ersoan a d esem n ata de co n d u cato r si in reg istrarea  apelului in  registru  intern al institutiei.
4 )  T erm enul p revazu t supra nu se ap lica  in cazul in  care  ex is ta  tem eiuri pentru efectu area  unui 
control inopinat. In a ce st caz , d elegatia  de con trol se p erfecteaza  doar dupa evalu area  riscului si 
com p letarea  notei de m o tiv are  sem nate co resp u n zato r de con d u catoru l im p uternicit, d ocum entele  
resp ectiv e  (u n  exem p lar al delegatiei de con trol in so tita  de n ota de m o tiv are), se in m an eaza  co n tra  
sem naturii persoanei care  u rm eaza  a fi supusa controlului la  inceputul controlului.
5 )  Inspectorii p reg atesc  m isiu n ea de con trol dupa cu m  u rm eaza:
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a) se asigu ra c a  detine echipam entul n ecesar, in dependents de obiectul ce  u rm eaza  a fi v erifica t;
b ) pregateste  d ocu m en tatia  n ecesara  aferen ta controlului (D eleg atia  de con trol, L is ta  de 

v erificare  co n fo rm  dom eniului aferent controlului, P ro ces-v erb al de con trol, N o ta  de m otivare  
in cazul controlului inopinat, P ro ces-v erb al cu  p rivire  la  co n trav en tie  a d m i n i s t r a t e  si P lan  de 
R em ed iere  s .a .) ;

c )  se asigura c a  detine to ate  docu m en tele  n orm ative  §i acte le  legislative  ce  v o r  fi u tilizate in  
cadrul controlului §i in  a caro r b aza se efectu eaza  con trolul, in  fo rm a e lectro n ica  ori pe suport 
de hartie, care  sa fie puse la  dispozifia persoanei supuse controlului. N iciu n  in sp ecto r nu poate  
in v o ca , pentru ju stifica re a  com petenfei sale, a dreptului de a e x e rc ita  con trolu l, de a co n stata  o 
in ca lca re  §i de a ap lica  o sancfiune, un a ct n orm ativ  care  nu a fo st pub licat in  M onitorul 
O ficial al R epublicii M o ld o v a  §i nu a intrat in  v ig o are  in  m odul coresp u n zator;

d) se asigu ra c a  este dotat cu  to ate  resu rsele  m ateriale  leg ate  de deplasarea la  fa ta  locului, 
in clu siv  (rech izite  de birou, transport, com bustibil, e tc .).

10.3.3 Inceyerea controlului
1) In co n fo rm itate  cu  leg islatia  n ationala co n tro alele  de stat p lan ificate  se e fectu eaza  cu  in form are  
prealabila a agen tilor eco n o m ici, cu  e x ce p tia  cazu rilo r co n tro alelo r inopinate.
2 )  A ta t controlul p lan ificat ca t si cel inopinat v o r  su cced e  aceleasi etape de desfasurare.
3 )  C ontrolul de stat in cep e  prin p rezen tarea  legitim atiilor de serviciu  de catre  in sp ectori, 
in m an area  originalului delegatiei de control si in form area  agentului eco n o m ic  despre drepturile si 
obligatiunile persoanei supuse controlului prevazu te in  A r t .2 5 -2 6  din L e g e a  1 3 1 /2 0 1 2 .
4 )  P e  o co p ie  a delegatiei de con trol, p ersoan a supusa controlului fa ce  co n sem n area  „A m  prim it 
un exem p lar” cu  n o tarea datei si sem natura reprezentantului agentului eco n o m ic  controlat.
5 )  E ch ip a  de control in fo rm eaza  despre scopul controlului, tipul si tem eiul controlului, iar in  cazul 
controlului inopinat in m an eaza  n ota de m otivare .
6 )  A ta t p ersoan a supusa controlului, ca t si in spectorii trebuie sa-si cu n o asca  drepturile si 
obligatiile stabilite in  acte le  n orm ative  in  v ig o are .
7 )  Indiferent de tem eiul in v o cat §i de tipul controlului, ace sta  nu poate fi efectu at §i d elegafia de 
con trol nu m ai este  v alab ila  la  exp irarea  a 5 zile  ca len d aristice  de la  data inceperii controlului. In 
cazul co n tro alelo r inopinate, term enul de 5 zile  poate fi prelungit cu  in c a  5 z ile  de catre  
con d u catoru l organului de con trol in  b aza  unei decizii m otivate , ca re  poate fi co n testata  de catre  
p ersoan a supusa controlului. V alab ilitatea  delegatiei de control in cep e  cu  ap licarea  sem naturii 
electro n ice  al conducatorului.
8 )  C ontrolul p lan ificat care  nu a fo st in cep u t in  term enul de valab ilitate  a delegatiei de control §i 
controlul inopinat care  nu a fo st in cep u t la  data in d icata  in  delegafia de con trol, indiferent de 
tem eiul in v o cat, nu m ai pot fi efectu ate  §i delegafia de con trol i§i pierde valab ilitatea  dupa exp irarea  
acestui term en  pentru controlul p lanificat, §i resp ectiv  dupa data in cep erii controlului, stabilita in  
delegafie pentru controlul inopinat. L a  aparitia a astfel de situatii controlul se fin alizeaza  in  R S C  cu  
m entiunea despre exp irarea  valabilitatii fara  a initia lista  de v erificare  si p ro ces verbal de control. 
C ontrolul resp ectiv  este in reg istrat c a  n eefectuat.
9 )  In cazul refuzului persoanei supuse controlului de a sem na d elegatia  de con trol si notei de 
m o tiv are , a cestea  se rem it prin interm ediul oficiului postal (scriso are  reco m an d ata).

10.3.4 Efectuarea controlului
1) Se con sid era  con trol o rice  fo rm a de v erificare , revizie , audit, evalu are §i/sau analiza e xercita ta  
de catre  un organ  de con trol, cu  scopul de a co n stata  resp ectarea  legislatiei si de a v e rifica  unele  
fapte relevan te pentru dom eniul de con trol, la  fafa locului.
2 )  C ontrolul se v a  desfasura in  b aza L is te lo r de v erificare  con form  dom eniului si tipului activitatii 
unitatilor supuse controlului, aprobate prin ordinul M S  nr. 1 3 4 6 /2 0 1 8 . L is ta  de v erificare  resp ectiv a  
este selectata  la  etapa de creare  a dosarului in  S IA  R S C  si resp ectiv  crearii delegatiei de control.
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3 )  L a  etapa de con trol inspectorii initial co m p leteaza  lista  de v erificare , fie in fo rm at electro n ic  
sau pe suport de hartie co n fo rm  indicatiei con d u cerii, dupa co m p letarea  tu turor cam p u rilor se 
reev alu eaza  riscul g lobal, resp ectiv  se sem n eaza de inspectorii ca re  au p articip at la  control 
m entionati in  d elegatia de control.

In cazul com p letarii listei de v erificare  pe suport de hartie la  fata  locului, u lterior inspectorul la  
d osar de con trol din S IA  R S C  cre e a z a  lista  de v erificare  resp ectiv a , se lecteaza  raspunsul la  fiecare  
in trebare in  co n fo rm itate  cu  datele co m p letate  la  fa ta  locului, g en ereaza  lista  de v erificare  in  
d ocu m en t final si ap lica  sem natura e lectro n ica .

D upa fin alizarea listei de v erificare  inspectorii in itiaza p rocesul verbal de con trol ia r  in  cazul 
constatarii n eco n fo rm itatilo r si in ca lcarilo r, fa c  copii, inregistrari fo to  sau vid eo , alte dovezi ale 
d ocu m en telor sau ale altor o b iecte  ce  den ota co n statarile  efectu ate , pe care  le v a  a n exa  la  p ro cesu l-  
verbal de con trol, cu  m entiunile resp ectiv e  in  ru b rica  de con statare.
4 )  Inspectorul trebuie sa ap recieze  o b iectiv  §i ech idistant to ate  asp ectele  ce  {in  de efectu area  
controlului.
5 )  Inspectorul are  ob ligatia  de a efectu a  atat controlul d ocu m en tar (in form atii, certifica te , licen te  
autorizari, co n tracte , e tc .)  al desfasurarii activitatii de in treprinzator, la  fel an exarea  ace sto ra  la  
procesul verbal de control.
6 )  In cadrul controlului inopinat pot fi supuse controlului doar asp ectele  ca re  au servit c a  tem ei 
pentru in itierea controlului.
7 )  D u rata controlului nu p oate  depasi 5 zile  de la  d ata in d icata  in  d elegatia  de con trol, a ce st fapt se 
in scrie  in  ru b rica resp ectiv a  din p rocesul verbal de con trol in  fo rm a de (z z .ll .a a -z z .ll .a a  ( ....z ile )) .
8 )  P ro ced u ra  de control se in ch eie  prin in to cm irea  de catre  inspectori a p rocesu lu i-verb al de 
co n tro l:
a) P ro cesu l verbal de con trol com p letat pe suport de hartie, se in to cm este  si se sem n eaza o lo g ra f  
la locul efectuarii controlului pe fiecare  pagina de toti inspectorii indicati in  delegatia  de control §i 
de p ersoan a supusa controlului;
b ) P ro cesu l-v erb al de con trol in to cm it in  regim  on-line in  S IA  R S C  se sem n eaza cu  sem natura  
electro n ica  av an sata ca lifica ta  de ca tre  toti inspectorii si de p ersoan a supusa controlului. O versiune  
electro n ica  id en tica a p rocesu lu i-verb al de con trol se tran sm ite persoanei supuse controlului, d irect 
din SIA  R S C , la  po§ta sa electro n ica . P ro cesu l-v erb al de control in  fo rm at e lectro n ic  care  nu a fost 
sem nat de p ersoan a supusa controlului se tran sm ite aceste ia  prin o rice  m od alitate  care  perm ite  
organului de con trol co n firm area  recep {ion arii p rocesu lu i-verb al de ca tre  p ersoan a controlata.

C o m u n icarea  si recep tio n area  p rocesu lu i-verb al sem nat cu  sem natura e lectro n ica  av an sata  
ca lifica ta  la  ad resa e lectro n ica  in d icata  de p ersoan a supusa controlului se con sid era  co m u n icare  la  
sediul acesteia . .
9 )  P ro cesu l-v erb al de con trol este  docum entul prin care  se co n firm a faptul desfasurarii controlului 
si in care  se con tin e to a ta  in form atia  cu  privire la  controlul desfasurat, la  proced u rile  ap licate  si 
con statarile  in  u rm a acestu ia , p rescrip tiile  si reco m an d arile  in aintate in  b aza  con statarilor, m asurile  
restrictiv e  ap licate  si sanctiunile stabilite in  u rm a controlului. P ro cesu l-v erb al de con trol se 
gen ereaza  obligatoriu  in  sistem ul h ttp ://rsc .g o v .m d  dupa posibilitate la locul efectuarii controlului, 
sau la oficiu  dupa efectu area  controlului prop riu -zis, dar nu m ai tarziu  de 5 zile  de la  efectu area  
controlului si se sem n eaza cu  sem natura e lectro n ica  de catre  toti inspectorii participanti in  con trol, 
iar dupa posibilitate si de ca tre  p ersoan a supusa controlului.
1 0 ) F o rm a  de prezen tare a p ro cesu lu i-verb al de control este stabilita con form  S IA  R S C  si an exei la  
H G  n r .4 6 4  din 2 3 .0 5 .2 0 1 8 ,  fiind alcatu it din partea co n statato are , p artea  p rescrip tiv a  si p artea  
san ction atorie  si con tin e in  m od obligatoriu :

a) denum irea co m p leta  a subdiviziunii din cadrul A N S P , num ele co m p let §i functia  
in sp ecto rilo r;

b ) date cu  privire la  d elegatia  de con trol, num arul si data prin care  a fo st aprobat planul de 
con trol, iar in  cazul controlului inopinat si nota de m o tiv are  si tem eiul efectuarii controlului,

http://rsc.gov.md/
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c )  denum irea com p leta/n u m ele  persoanei supuse controlului si id en tificarea  obiectului de 
con trol;

d) tipul controlului;
e) lis ta (e le ) de v erificare  a p lica ta (e );
f) date privind to ate  asp ectele , docu m en tele , bunurile, in cap erile , produsele, u tilajele §i o b iectele  

de alta natura care  au fo st supuse controlului, relevan te in scopul controlului;
g ) con statarile  §i rezu ltatele  controlului;
h) referinta exp resa  la  p revederile a c te lo r legislative  §i n orm ative  pe care  le -a  in ca lca t persoana  

supusa controlului;
i) copiile  d o cu m en telor exam in ate  care  co n firm a in ca lca re a  legii, ale altor docu m en te in to cm ite  

in  cadrul controlului;
j )  date despre p relev area  m o strelo r, cu  in d icarea  num arului si a tipului de produs p relevat;
k) date privind durata controlului;
l) exp licatiile  in  scris ale persoanei supuse controlului §i/sau ale rep rezen tan tilor aceste ia ;
m ) in p artea p rescrip tiv a  - reco m an d arile  si in dicatiile  pentru in latu rarea  in ca lca rilo r stabilite, 

dupa caz ;
n) prescrip tia  de ap licare a m asu rilor restrictive , dupa caz ;
o ) term enul in care  u rm eaza  sa fie in laturate in ca lcarile ;
p) co n statarea  co n trav en tiilo r sau altor tipuri de in ca lcari p revazu te de lege, cu  in d icarea  

sanctiunii p revazute de lege, dupa caz ;
q) date despre v erificarea  execu tarii prescriptiei.

1 1 ) U n  exem p lar al p ro cesu lu i-verb al de control se in m an eaza persoanei supuse controlului, cu  
efectu area  unei m entiuni scrise  despre a ceasta  pe al d oilea exem p lar, co n firm at prin sem natura  
persoanei ce  recep tio n eaza  p rocesu l-verb al.
1 2 ) In cazul in  care  p ersoan a supusa controlului refu za  sa sem n eze si/sau  sa p rim easca  procesu l - 
verbal de con trol, sub sem natura in sp ecto rilo r se fa ce  m entiunea resp ectiva .
1 3 ) A l doilea exem p lar al p ro cesu lu i-verb al de control se p rezinta conducatorului organului de 
control spre exam in are , si u lterior se p astreaza  in  Subdiviziunea din care  fa c  parte in sp ectorii care  
au efectu at controlul.
1 4 ) P erso an a  supusa controlului are dreptul, in  term en  de 10 zile lu crato are  de la  sem n area  
procesu lu i-verb al de con trol, sa p rezinte dezacordul cu  actul in  cau za, aducand probe suplim entare  
ce  co n firm a p o zip a  sa. Inspectorul exam in eaza  m aterialele  p rezentate §i, dupa caz , in to cm este  un  
p ro ces-v erb al de con trol adiponal, fara  a o p era rectificari in  actul de baza. In p ro cesu l-v erb al de 
control adijional se in d ica p ro cesu l-v erb al de b aza, ia r in  p artea co n stata to are  se re flecta  p ozip ile  
m od ificate , cu  resp ectarea  procedurii de in to cm ire  a p rocesu lu i-verb al de con trol, in clu siv  a celei de 
an exare  a docu m en telor. D reptul de a prezen ta dezacordul nu afecte a z a  §i nici nu lim iteaza  
p osibilitatea contestarii p ro cesu lu i-verb al de con trol in  m odul stabilit de lege.
1 5 ) P ro cesu l-v erb al de con trol intra in  v ig o are  la  d ata com u n icarii lui persoanei v iza te  d aca  nu a 
fo st co n testa t co n fo rm  p rezentei legi.
1 6 ) Se in terzice  p erso an elo r au torizate  cu  drept de con trol sa fa c a  publice co n statarile  cuprinse in  
p rocesu l-verb al de con trol pana la  in trarea in  v ig o are  a acestuia.
1 7 ) In cazul in  care  in  p ro cesu l-v erb al de con trol se co n stata  o con traven tie , acesta  substituie  
p rocesu l-verb al de co n statare  a con traven tiei, avand regim  ju rid ic  si fo rta  ju rid ica  sim ilare. 
C o n statarea  co n trav en tiilo r iden tificate  in tim pul efectuarii controlului si cu  em iterea planului de 
rem ed iere cu  ap licarea  cerin telo r stabilite de Codul contraventional.
1 8 ) T o ate  cam purile  procesului verbal de con trol, dupa caz  se co m p leteaza  cu  inform atie.
1 9 ) C o m p letarea  partii co n stata to are  a procesului verb al. O rice  co n statare  a unui fapt, ca re  u lterior  
nu poate fi probat stabilit de in sp ecto r in procesu l efectuarii controlului, v a  fi con sem n at in  
p rocesu l-verb al de control.
2 0 )  In cadrul controlului, dupa caz  d escrierea  in  p artea co n stata to are  a procesului verbal a
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asp ecte lo r supuse controlului co n fo rm  R eg u lam en telo r sanitare /L is te lo r  de v erificare , si anum e
a) am p lasare institutiei;
b ) am en ajarea, d o tarea §i m enfinerea teritoriului;
c )  cerinfe ig ien ice  pentru edificiu  (N o rm e sanitare pentru cladirile §i in cap erile  de b aza);
d) cerinfe fafa de fin isarea in terioara  a in cap erilor;
e) dotarea §i in trefinerea in cap erilo r;
f) ap rovizion area  cu  apa potabila, can alizare  §i sanitafie;
g ) ilum inarea naturala §i artificiala ;
h) cerinfe privind sistem ul de in calz ire , ven tilare , m icro clim atu l §i ca lita tea  aerului din in cap eri;
i) regim ul sanitar §i de dezinfecfie (in trefinerea sanitara a in cap erilo r, a utilajului §i a 

inventarului);
j )  cerinfe privind inventar-ul §i utilajul teh n ic;
k) starea sanitara si fu n ction ala a o b iecte lo r din dotare si/sau  ech ip am en te/ d ispozitive.
l) igiena §i san atatea personalului (cerin fe ig ien ice  privind condifiile de lucru  si de prestare a 

serviciilor, su p ravegh erea sanatafii p ersoan elor exp u se acfiunii facto rilo r profesionali de risc, 
instruirea ig ien ica);

m ) rezu ltatele  in vestigatiilor de lab orator n ecesare  co n fo rm  acte lo r legislative
n) p rezenta d ocu m en telor n ecesare  p revazu te de acte  legislative  (fise  m ed icale , planuri 

coord on ate , m eniuri, p rogram e aprobate, ordine interne em ise de p ersoan a supusa controlului, 
certifica te , avize , autorizatii, registre  statistice , e tc )

o ) resp ectarea  p reved erilor legislatiei in dom eniul controlului tutunului.
2 1 )  In to cm irea  p ro cesu lu i-verb al de control adifional, se m o tiv eaza  prin n ecesita tea  v erificarii 
prescrip tiilo r em ise  anterior, ace sta  se in reg istreaza  cu  resp ectarea  procedurii de in to cm ire  a 
procesu lu i-verb al de con trol, inclusiv a ce lo r de sem nare si de an exare  a docu m en telor. In p ro cesu l-  
verbal aditional se in d ica num arul initial si data p rocesu lu i-verb al, iar in  p artea co n stata to are  se 
reflecta  pozifiile m od ificate . P ozitiile  care  nu au suportat m od ificari se co m p leteaza  cu  o linie  
continua.
2 2 )  In to cm irea  si in reg istrarea  unui p ro ces-v erb al suplim entar, c o n e x  procesu lu i-verb al de control 
initial, se rea lizeaza  cu  resp ectarea  procedurii de in to cm ire  a p rocesu lu i-verb al de con trol, inclusiv a 
ce lo r de sem nare si de an exare  a d ocum entelor.

In p ro cesu l-v erb al suplim entar se in d ica inform atiile  cu  privire la  faptul v erificarii, cu  date  
despre p rocesu l-verb al de control initial, con statarile  in u rm a v erificarii si m asurile  aplicate  
(in to cm irea  acestu ia  poate fi m o tiv ate  de ca tre  con d u catoru l nem ijlocit).

10.3.5 Incheierea controlului
1) L a  in ch eierea  controlului, inspectorii sunt obligati sa in cluda in  S IA  R S C  p rocesu l-verb al de 
control si nota de m o tiv are  in  cazu rile  controlului inopinat.
2 )  In cazul in tocm irii pe suport de hartie a p ro cesu lu i-verb al de con trol si a notei de m o tiv are  a 
controlului inopinat, cop iile  e lectro n ice  ale ace sto ra  se includ in  S IA  R S C  in  term en  de cel m ult 5 
zile lu cratoare  de la data em iterii acesto ra .
3 )  In cazul in  care , la  in to cm irea  p rocesu lu i-verb al de control prin care  se co n stata  o contraventie , 
este in to cm it si un plan de rem ed iere con form  p reved erilor capitolului V 1 din Codul contraventional 
nr. 2 1 8 /2 0 0 8 , inspectorii includ in  S IA  R S C  si in form atia  despre planul resp ectiv  in  term en  de cel 
m ult 5 zile lu crato are  de la  data in tocm irii planului.

10.3.6 Masuri aplicate pentru incalcarile depistate in cadrul controlului:
Prescriptia si masurile restrictive
1) In partea p rescrip tiva, c a  parte com p on en ta  a procesului verbal de con trol, sunt stabilite  
p rescriptiile si reco m an d arile  de in latu rare a in ca lca rilo r si n eco n fo rm itatilo r stabilite in partea  
co n statato are  a procesului verbal de con trol, unde sunt sp ecifica te  c la r  preved erile  acte lo r n orm ative
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pe care  le -a  in ca lca t p ersoan a supusa controlului si este stabilit un term en  lim ita  de in laturare a lor, 
ce  nu poate fi m ai m ic  de 3 0  zile ca len d aristice  de la  data sem narii procesului verbal de control.
2 )  P r e s c r i p t  v a  stabili:

a) exp res §i clar, in ca lca rile  co m ise  de p ersoan a supusa controlului cu  referin^e d irecte  la  
p revederile legale  in ca lca te ;

b ) recom an d ari (in d icap i) privind in latu rarea in ca lca rilo r §i natura reco m an d arilo r;
c )  p revederile n orm ative in  al ca ro r  tem ei au fo st em ise  reco m an d arile ;
d) term enul in care  u rm eaza  a fie in laturate  in ca lcarile ;
e) m asuri restrictiv e , dupa caz.

3 )  Inspectorii su p ravegh eaza si v e rifica  e x e cu ta re a  in  term en  a p rescrip tiilo r em ise pe fiecare  
p ersoan a supusa controlului, ia r  in  cazul co n firm arilo r de rig o are  privind in latu rarea in ca lca rilo r  
p rescrise , se fa ce  m entiunea co resp u n zato are  in  p rocesu l-verb al de con trol, in troduce in  S IA  R S C  
dovad a execu tarii p rescrip tiilo r em ise si in ch id e dosarul de control.
4 )  In cazul in  care  p ersoan a supusa controlului nu in latura in ca lcarile  legislatiei in  term enul 
stabilit in  p rocesul verbal de con trol, in sp ecto ral, in  funcjie de gradul de pericol si n econ form itati 
con statate , poate em ite alta  p rescrip tie , cu  sau fara  ap licarea  m asu rilor restrictiv e , sau poate ap lica  
sanctiuni p revazu te de lege.
5 )  P erso an a  supusa controlului are dreptul de a include in  p ro cesu l-v erb al de con trol exp licatii 
si/sau  obiectii in  privinta m asu rilor restrictiv e  p rescrise , ca re  v o r  fi exam in ate  in  m od  obligatoriu  de 
conducatorul subdiviziunii din care  fa c  parte in spectorii ca re  au efectu at controlul.
6 )  D a ca  p ersoan a supusa controlului isi exp rim a dezacordul in  term en  de 10  zile  de la  sem narea  
procesul verbal de con trol in to cm it si aduce probe suplim entare in  fav o area  sa, inspectorul in  urm a  
exam in arii m ateria le lo r p rezentate, in to cm este  un p ro ces verbal suplim entar unde se in d ica in  p artea  
co n statato are  m o d ificarile  operate.
7 )  In cazul obtinerii rezu ltatelor de laborator, ce  co n stata  n eco n fo rm itatea  p rob elor p relevate  in  
cadrul controlului initial, de asem en ea  se in to cm este  un p ro ces verbal suplim entar cu  ap licarea  
m asu rilor restrictiv e  sau de sanctionare.
8 )  P ro cesu l verbal de con trol suplim entar se sem n eaza co n fo rm  aceleiasi proceduri cu  an exarea  
d ocu m en telor co n firm ativ e  si se in reg istreaza  in  S IA  R S C  c a  an exa  la  procesu l verbal de control 
initial.
9 )  Indiferent de term enul indicat, o rice  m asu ra  restrictiv a  in ce te a z a  odata cu  e x ecu tarea  
prescriptiei prin in latu rarea  in ca lca rilo r ind icate  si p rezen tarea in  term en  a co n firm arilo r de rig o are  
de catre  p ersoan a supusa controlului.
Procesul verbal cu privire la contraventie si Planul de remediere
1) In cazul cand in sp ectorii, in  cadrul efectuarii co n tro alelo r de stat in  dom eniu, co n stata  in calcari  
ce  cad  sub in cidenta Codului con traven tion al, se in to cm este  p rocesul verbal cu  privire la  
co n traven tie  con form  O rdinului A N S P  n r .4 3 0  din 1 4 .1 2 .2 0 1 8  cu  privire la  aprob area Instructiunii 
privind m odul de a trag ere  la  raspunde co n trav en tio n ala  pentru in ca lcarile  legislatiei sanitare. si se 
sem n eaza in  original pe am bele exem p lare.
2 )  Prim ul exem p lar ram an e la  subdiviziunea din care  fa c  parte inspectorii care  au efectu at 
controlul, iar al d oilea exem p lar se in m an eaza  reprezentantului persoanei con trolate .
3 )  T otod ata, se v -a  in tocm i si un P lan  de rem ediere, con form  p reved erilor p reved erilor capitolului 
V 1 din Codul contraven tion al nr. 2 1 8 /2 0 0 8 ,  care  se include in  S IA  R S C  in term en  de cel m ult 5 zile  
lu crato are  de la  data in tocm irii. D a ca  s -a  in to cm it P lan  de rem ediere, nu se ap lica  sanctiuni 
contraven tion ale, in clu siv  sanctiuni com p lem en tare , pana la  exp irarea  term enului de rem ediere.
4 )  T erm enul de rem ed iere  rep rezin ta o p erioad a in tre  3 0  si 9 0  de zile lu crato are  de la  data  
com u n icarii p ro cesu lu i-verb al cu  privire la  co n traven tie , in  decursul careia  contravenientul are  
p osibilitatea rem edierii in ca lca rilo r con statate  si con form arii cu  cerin tele  legislatiei. T erm enul de 
rem ed iere se stabileste luand in  con sid erare  circu m stan tele  savarsirii faptei si co m p lexita tea  
actiu n ilor ce  u rm eaza  a fi intreprinse de catre  contravenient.
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5 )  T erm enul de rem ed iere stabilit de inspectori (ech ip a  de co n tro l) nu poate fi m od ificat.
6 )  In form atia  despre Planul de rem ed iere se v a  include in R S C  in term en  de cel m ult 5 zile  
lu crato are  de la  data in tocm irii acestuia.
7 )  In term en  de 10 zile  lu crato are  de la  d ata expirarii term enului de rem ed iere, inspectorii (ech ip a  
de co n tro l) v e rifica  actiunile intreprinse de con traven ien t si co m p leteaza  p artea a II -a  a planului de 
rem ediere, in  ca re  m en tio n eaza in  ce  p roportie  au fo st realizate  m asurile  de rem ed iere stabilite.
8 )  In cazul in  care , in  u rm a v erificarii repetate, se co n sta ta  n eco n fo rm area  contravenientului cu  
cerin tele  leg ale  si n erealizarea  m asu rilor de rem ed iere  in  term enul stabilit, inspectorii (ech ip a  de 
co n tro l) in to cm este  un alt p ro ces-v erb al cu  privire la  con traven tie , prin care  persoanei responsabile i 
se ap lica  sanctiunile con traven tion ale resp ective.

10.3.7 Finalizarea procedurii de control
1) D upa fin alizarea etap elor de con trol, ech ip a de inspectori participanti in  controlul de stat, 
sem n eaza si p rezinta reprezentantului agentului e co n o m ic ca te  un exem p lar al p rocesu lu i verbal de 
con trol, dupa caz , procesu l verbal cu  p rivire  la  contraventie .
2 )  L a  p rezen tarea  de catre  reprezentantul persoanei supuse controlului a prob elor de in latu rare a 
n eco n fo rm itatilo r in d icate  in  p artea p rescrip tiv a  a procesului verbal de con trol, inspectorii fa c  
co n sem n area  in  procesu l verbal de con trol cu  in d icarea  datei, a sem naturii in sp ecto rilo r si cu  
in ch id erea  procesului verbal de control.
3 )  P ro b ele  de in laturare a n eco n fo rm itatilo r se in c a rc a  in  S IA  R S C , iar doar dupa obtinerea  
rezu ltatelor in ce rca rilo r de laborator, prin care  se co n stata  co n fo rm itatea  prod u selor p relevate , se 
fin alizeaza  p ro ced u ra  de con trol si poate fi u rm ata  de in ch id erea  dosarului de control.
4 )  In cazul sanctionarii agentului e co n o m ic, prin ap licarea  am enzii in  co n fo rm itate  cu  p revederile  
Codului C ontraventional nr. 2 1 8 /2 0 0 8 ,  in  S IA  R S C  sunt in ca rca te  si procesu l verbal de 
con traven tie , d eciz ia  de ap licare  a am enzii, p recu m  si dovad a de ach itare  a ei, dupa care  se 
fin alizeaza  controlul si se in ch id e dosarul de control.

10.3.8.Imposibilitatea efectuarii controlului
1) In cazul cand  controlul p lan ificat nu a fo st posibil de efectu at din diferite circu m stan te , in  
ad resa conducatorului se in to cm este  o n ota in form ativa/rap o rt, prin care  se aduce la  cu nostin ta  
cau za  neefectu arii controlului:

a) obiectul supus controlului si-a  suspendat activ ita tea  ;
b ) n eco resp u n d erea adresei m entionate in  delegatie  cu  ad resa am plasarii obiectului;
c )  lipsa la  ad resa m en tion ata a obiectului agentului e co n o m ic supus controlului;
d) la  ad resa  m en tion ata in d elegatie, activ e a z a  alt agen t e co n o m ic;
e) efectu area  unui con trol inopinat pentru elib erarea actului perm isiv  cu  c e v a  tim p in  urm a, 

p recum  si alte circu m stan te.
2 )  D e asem en ea o rice  con statare  a unui fapt, ca re  u lterior nu poate fi probat sau care  im p ied ica  
efectu area  controlului (lip sa persoanei la  ad resa ind icata , in g rad irea  accesu lu i, refuzul de a prezen ta  
d ocu m en tap a solicitata), stabilit de in sp ecto r in p rocesul efectuarii controlului v a  fi co n sem n at in  
p rocesu l-verb al de con trol, sem nat de in sp ecto r §i de reprezentantul persoanei supuse controlului 
sau, in  caz  de refuz ori de im posibilitate a prezenfei acestu ia, de cel pupn 2  m artori.
3 )  C a  urm are la  dosarul din S IA  R S C , pe lin ga delegatia  de con trol, se v a  ad au ga c a  „d o cu m en t  
ju stifica tiv ” n ota de m o tiv are /rap o rt sem n ata de co n d u cato r, p ro cesu l-v erb al de con trol si alte  
docu m en te con firm ative , in  b aza  ca ro ra  u lterior dosarul poate fi finalizat.


